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Cosa vedremo:



Perché "Magic Coding"?



Luca: "Susy, si può fare questo?"



Senza essere programmatori
Senza appensantire il team di sviluppo
Con 0€ spesi in tools

Vedremo come sviluppare
soluzioni efficaci e ad alto impatto



Prototipiamo rapidamente
Sperimentiamo velocemente
Validiamo in fretta

Con questo metodo:



Biglietto
C2022



Biglietto C2022



Obiettivo Strategia
Fare in modo che quante più persone possibili
ottengano valore dai contenuti dell'evento.



Come possiamo fare in modo
che siano gli utenti stessi a
parlare dell'evento?

Come possiamo alimentare la
condivisione volontaria e autentica
da parte degli iscritti?



Functional
Outcome

Emotional
Outcome

Social
Outcome

Cosa otterrò
nella pratica?

Come mi sentirò
mente lo faccio?

Cosa penseranno
di me gli altri?



Functional
Outcome

Emotional
Outcome

Social
Outcome

Cosa otterrò
nella pratica?

Come mi sentirò
mente lo faccio?

Cosa penseranno
di me gli altri?

Formazione,
competenze

Motivato, sto
lavorando su
me stesso



Functional
Outcome

Emotional
Outcome

Social
Outcome

Cosa otterrò
nella pratica?

Come mi sentirò
mente lo faccio?

Cosa penseranno
di me gli altri?

Formazione,
competenze

Motivato, sto
lavorando su
me stesso

Che sono una
persona proattiva
che va a eventi di
settore fighi



Cosa dobbiamo fare per far ottenere
alle persone il "Social Outcome"?

Creiamo un biglietto
personalizzato

Che sia visivamente figo

E rendiamo la condivisione
estremamente facile da fare



Ma come creiamo il
biglietto personalizzato?



Ma come creiamo il
biglietto personalizzato?
Proviamo ad arrivarci
con i Principi Primi



Ora ci arriviamo.

Facciamo prima un 
esercizio veloce



Riesci a finire il
labirinto in 20
secondi usando
solo i tuoi occhi?

Inizio

Fine
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Inizio

Fine

Percorso
più veloce
(secondo
quasi tutti)



Inizio

Fine

Esistiono
percorsi
alternativi



Inizio

Fine



Siamo naturalmente influenzati
da società e credenze pregresse

Per la maggior parte della nostra vita ragioniamo
per "similitudine" o convenienza

Risolviamo problemi basandoci su supposizioni,
credenze e "buone pratiche" ampiamente diffuse
e approvate dalla maggioranza delle persone

Difficilmente si può innovare e risolvere problemi
in un modo nuovo se pensiamo come tutti



First Principles Thinking

"Boiling Problems
Down to their Most
Fundamental Truths"
"Ridurre i problemi alle
loro verità fondamentali"

"Pensare per Principi Primi"



Principi Primi
Le 4 fasi fondamentali:

 Scomporre/spezzare il problema in pezzi più piccoli

 Identificare le "verità assolute" (Principi Primi)

 Creare nuove soluzioni da zero

 Analisi

 Distruzione

 Verità

 Creazione

1.

2.

3.

4.

Mettere attivamente in discussione ogni
presupposto che si pensa di "conoscere"



"Si è sempre fatto così"

male assoluto



Quindi, da cosa è composto
questo biglietto?

Un'immagine

Le informazioni dell'utente

Capire come infilare le info
utente dentro l'immagine per
sfornare un jpg

Cosa manca?



NiftyImages.com



Ma come fanno?

https://niftyimages.com/blabla?name=matthew

Con le query string
key value

hostname path query string



“Se lo vedi fare a qualcuno
significa che puoi farlo anche tu”

MIA FILOSOFIA



Creiamo un file .php

Impostiamo una header 'Content-type: image/jpeg' così lo
facciamo "travestire" da file jpg

Leggiamo le query string nella URL (dove metteremo le info
dell'utente)

Usiamo le funzioni native di PHP
imagecreatefromjpeg();
imagettftext();
imagejpeg();
imagedestroy();

per leggere, creare testo, creare l'immagine, svuotare la memoria

Infatti, è possibile farlo 
con PHP



Le "poche" competenze di
coding non sono un limite,

non provarci lo è.



Widget Video "Story" (testati in + touchpoints)



Ma che tool avete usato?



Abbiamo scoperto questo tool





De-costruiamolo



variabili singolo widget

style
JavaScript

html



Pensiero logico, mente libera da vincoli
e minime conoscenze di coding bastano

a sviluppare soluzioni ad alto impatto.



Tutto quello che vedremo adesso sono
(ovviamente) "pezzi" di strategie più ampie.



Ognuna finalizzata a scopi diversi 

come conversion, activation, retention 
e spesso personalizzate sul singolo

comportamento dell'utente.

Disclaimer:



Stessa URL - diversa query string (?key=value)
Copy diverso (e dedicato) per ogni variante



Home Survey + Instant Custom Copy

Il copy della landing page si personalizza
completamente in base alla scelta dell'utente



Stessa URL - ma utente che
ha già creato l'account



Elementi injectati con GTM
(non relazionati a stato o comportamento utente)



Esperienza personalizzata in base allo
stato o comportamento dell'utente

Widgets

Top Bar

Popup



Stessa URL

contenuto
personalizzato
per il singolo
utente

(tag based)



Promo in 
cambio-piano
(tag based)



Invio Email da un semplice evento Google
Analytics con GTM Server Side



HTTP Request

Google Tag Manager
Server Side

GTM
Web

GTM
Server Side

Click

Leads
Purchase

add to cart

server-to-server



Sistema di 
Voting Interattivo
(senza refresh)



“Se non lo fa nessuno, non significa
che non sia possibile farlo”

VI LASCIO CON UNA MIA GRANDE CREDENZA:



Susanna Rosa
Growth Manager @ Learnn

Grazie per l'attenzione

susannarosa_
linkedin.com/in/susannarosa/
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